Langer Freude
an lhren Elektro-
geraten!

Herstellergarantie abgelaufen? Mit unserer Schutzengel
Plus-Garantieverlangerung bleiben Sie nicht auf dem
Schaden sitzen. Wir tragen die Kosten der Neuanschaf-
fung bzw. Reparatur fiir weitere zwei Jahre — fiir bis zu drei
Gerate gleichzeitig!

Herstellergarantie :
{iiblich: 2 Jahre) + 2 Jahre Garantie EXTRA

Kauf 2 Jahre 4 Jahre

Die Schutzengel Plus-Garantieverldangerung umfasst
elektronische Haushaltsgerate und Unterhaltungselektronik
wie zum Beispiel:

- Fernseher - Kuhlschrank

- Herd - PlayStation

- iPad - Waschmaschine
- Spulmaschine - Laptop

- Hi-Fi-Anlage S u.v.m.

Schutzengel Plus-Vorteile auf einen Blick:

- Schlisselfundservice

- Turéffnungsdienst

- Rohrreinigungs- und Sanitarservice

- Elektroinstallateurservice

- Heizungsinstallateurservice

- Wespen- und Schadlingsbekampfung

- Soforthilfe bei Dachbeschadigungen

- Hotellbernachtungen bei Schaden

- Kinderbetreuung im Notfall

- Haustierunterbringung

- Sicherungs- und Wachdienst

- Maobeltransport und -einlagerung

- Garantieverlangerung und Rabatt auf
Reparaturen von Elektrogeraten

Schutzengel Plus

¢ STADTWERKE
& SOLINGEN

Weitere Infos unter:
www.stadtwerke-solingen.de/schutzengel

Schutzengel Plus kénnen Sie ganz einfach unter
https://onlineportal.stadtwerke-solingen.de
oder telefonisch unter 0800 2345 344 bestellen.

Per Internet. Per Telefon. Personlich:
Stadtwerke Solingen GmbH
Beethovenstralle 210

42655 Solingen

Service-Telefon 0800 2345 344
(kostenlos aus dem dt. Festnetz, Mobilfunkpreise kdnnen abweichen)

Telefon 0212 295-0

Telefax 0212 295-2499
info@stadtwerke-solingen.de
www.stadtwerke-solingen.de

Unsere Offnungszeiten
im Kunden-Center, BeethovenstraRe 210:

Drei Monate
kostenlos testen!

Mo. — Mi.: 08.00 Uhr —15.00 Uhr
Do.: 08.00 Uhr —18.00 Uhr

Eid 08.00 Uhr —12.00 Uhr



Pannen passieren: Abgesichert
mit Schutzengel Plus

Haben Sie schon mal ohne Schlissel vor lhrer Haustiire gestanden?
Sich liber ein Wespennest gedrgert oder die schnelle Hilfe eines
Handwerkers bendtigt? Dann wissen Sie, wie argerlich diese
Situationen sein kdnnen — und wie wichtig es ist, sich auf
jemanden verlassen zu konnen.

Schutzengel Plus ist unser 24 Stunden-Pannenservice fir Sie und
Ihre Familie. Mit dem Zusatzmodul garantieren wir Ihnen schnelle
Hilfe, wenn Sie diese am dringendsten brauchen. Kombinieren
Sie Schutzengel Plus ganz einfach mit unseren Sondervertragen —
die ersten drei Monate sind fir Sie kostenlos! Danach gibt’s den
Rundum-Schutz fur Ihre vier Wande schon fiir nur 6,50 Euro
mehr im Monat.

Schnell und zuverlassig: @
Handwerker-Soforthilfe

Ob Schlusseldienst, Schadlingsbekdampfung oder Dach-
decker: Unsere Handwerker-Soforthilfe kimmert sich schnell
und zuverlassig.

Tur zu, Schllssel weg? Wir schicken lhnen einen Fachmann
vom Schliusseldienst.

Rohrbruch, Wasserschaden? Unser Team kiimmert sich um
einen professionellen Installateur.

Kein Strom? Ein Elektrofachmann ist sofort unterwegs
zu lhnen.

Ist zum Beispiel hr Thermostat defekt und die Heizung bleibt
kalt? Wir schicken umgehend einen Notfall-Heizungsinstalla-
teur vorbei.

Wespennester oder andere Schadlinge im/am Haus?
Wir kiimmern uns umgehend um einen Kammerjager.

Ziegel weg, Loch im Dach? Wir organisieren sofort einen
Dachdecker und bezahlen die Notreparatur.

Unser personlicher
Service fur Sie!

Unser Zusatzmodul Schutzengel Plus hilft nicht nur, Schaden
schnellstmdglich zu beheben. Wir kimmern uns auch um Sie
und lhre Familie, wenn Sie aufgrund eines Schadens mehr
Unterstltzung brauchen.

Wir ibernehmen bis zu 500 Euro Ihrer Ubernachtungskosten.
Bis zu 48 Stunden, inklusive Kostenlibernahme

Wir stellen Ihren Vierbeinern ein voriibergehendes zu Hause.
Sind nach einem Einbruch SicherungsmaBnahmen erforderlich,
organisieren wir qualifizierte Unternehmen wie Glaser,

Wachdienst etc.

Wir kiimmern uns um lhr Interieur, falls diesem ein
Schaden droht.

25 % Rabatt auf
Elektroreparaturen
Gerat defekt? Ob Waschmaschine oder TV:

Als Schutzengel Plus-Kunde sparen Sie bei jeder
Elektroreparatur Nerven, Zeit und bares Geld!

Wir nennen lhnen einen Spezialisten, der die
Reparatur ausfihrt.

Reichen Sie die Originalrechnung bei uns ein.

Wir iberweisen lhnen 25 % des Rechnungsbetrages
innerhalb von vier Wochen auf Ihr Konto
(maximal 300 Euro pro Jahr).

Schlisselfundservice @

Zusatzlich schitzen wir auch den Schlissel zu
Ilhren vier Wanden. Mit Schutzengel Plus erhalten
Sie namlich Ihren persdnlichen Schliisselanhdnger.
Sollte Ihr Schliisselbund verloren gehen, kann der
Finder ihn einfach in den nachsten Briefkasten
werfen — und erhalt sogar 15 Euro Finderlohn!



